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Einblick ins Marketing
Samnaun

Rickblick Marketing
Relaunch von samnaun.ch

Ausblick Marketing-
Massnahmen Winter 2021/22
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Online-Bannerkampagne «Alles inklusive»
» Die Kampagne lief ab Ende Juni bis Ende August
« Online-Banner auf Newsportalen (z.B. Watson.ch, 20min.ch, blick.ch, weitere), auf
Social Media und auf Google (SEA)
* Investition CHF 60°000
* 1.7 Mio. Einblendungen
* 25’000 User haben auf die Banner geklickt, rund die Halfte der Besucher haben sich
langer auf der Seite aufgehalten. Im Durchschnitt waren die Leute 3.5 Minuten auf
der Landingpage, davon rund 1.5 Minuten aktiv
Entdecken Sie
Samnaun zum
Vorteilspreis.
Die Géstekarte «Alles inklusives:
Entdecken Sie Samnaun zum
B Vorteilspreis
\Jr e n A i Jetzt profitieren
Samnaun 4
4



Online-Bannerkampagne «Alles inklusive»:
Begleitende Massnahmen

Modal (Pop-up auf samnaun.ch): Website- Webcam-Gamification: Auf der Webcam-Seite
Besucher, welche vor dem «Absprung» sind, gab es ein Bike-Game. Ziel: Aufmerksamkeit
werden mit dem Modal auf «Alles inklusive» generieren und E-Mail-Adressen fiir Newsletter
aufmerksam gemacht. akquirieren.

17°000 Einblendungen | 1000 Klicks 7500 Teilnehmer | 250 Gastekontakte

é

High Score:0  Scora:0
Geschickt genug fiir
die Biindner Berge?

Reflexs testen u
‘Aeertaste klicken und

Samnaun

Bike-Kommunikation s
amnaun

- Instameet mit zahlreichen Social-Media
Beitragen im Juli

- Sommerkampagne «Fairtrail»
- Neue Wander- und Bike-Karte Samnaun

outdooractive graub‘jnden

Samnaun

22.11.2021
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Neu: Werbespot SRF

* Laufzeit Oktober — November

* Media-Investition CHF 50°000
mindestens 37 Einschaltungen zur
Hauptsendezeit und wahrend Skirennen

* Rund 4.7 Mio. Kontakte (Zielgruppe 15+ jéhrig)
resp. 1.2 Mio. (Zielgruppe 20 — 59-jihrig)

hT4
~ Samnaun

Samnaun 7

Online-Bannerkampagne Winterstart

» Kampagne lauft seit dem 15. November bis Mitte Dezember
+ Online-Banner auf Newsportalen (20min.ch | blick.ch | nau.ch, etc.) und Social Media

» Die Kampagne ist koordiniert mit dem SRF-Werbespot: Der Banner wird vermehrt
eingeblendet rund um die Sendezeiten des TV-Spots

* Investition CHF 20’000 | ca. 1.7 Mio. Einblendungen | Engagement-Rate 2%

— Ziel: ca. 34’000 Personen, welche dank der Kampagne auf Samnaun
aufmerksam werden

P
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Grenzenloses.
Pistenvergniigen

Einsatzzeit im November :
3 bis 4 Wochen pro Standort

31 Standorte im Raum
Zirich/Zug/Ostschweiz

Investition CHF 20°000

Snowactive

Schweiz // Graubiinden // Samnaun é— -

Grenzenloses Schneevergniigen
auf 239 Kilometern Pisten!

* Mitgliederzeitung
SwissSki

+ Auflage 57’500

» Kooperation mit
mehreren Samnauner
Hotels

W mbs 22
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s Shigebiet sotdecken £ Sampaunisceic 152 das elnzige

Inrand 40

© Dorftrasse s

i Sport- |
Sigobie. el do Gokd Rundewee. | und Mode-Arikel heuriae Uhien | Te 4181381 181
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Samnaun
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Fallstaff Travel

1% samnaun

Grenzenloses Pistenvergniigen:

Samnaun/Ischgl

* Kooperation mit Fallstaff Travel

* Inserat in der Winterausgabe

* Redaktioneller Beitrag in der Sommerausgabe
» Auflage 75’000

* Gegenwert der Kooperation: ca. EUR 25’000

Diei i Sil A
Samnaun/lschgl ist eines der besten
Skigebiete der Alpen und bietet
grenzenloses Pistenvergniigen auf 230
Kilometern Piste in der Schweiz und

in Osterreich. Die Schneesicherheitist
dank der Hohenlage auf 1800 bis 2800
mvon Ende November bis Anfang

Mai garantiert. 95 Prozent der Pisten
kénnen bei Bedarf beschneit werden.
Samnaun hat mit 158 Tagen eine der
lingsten Wintersaisons der Alpen —
wo sonst dauert der Winter fast ein
halbes Jahr?

in den iesslich familir gefuhrten
Beherbergungsbetrieben hat Samnaun
die zufriedensten Gaste der Schweiz,
wie die Auswertung der Géistebawer-
tungen zeigt.

Schliesslich Uberzeugt in Samnaun

das hervorragende Preis-Leistungs-
Verhaltnis in allen Bereichen, sei es
beim Skipass, beim Zollfrai-Shopping
oder auch bei der Unterkunft und in der
Gastronomie.

Jetzt Winterferien buchen auf
Www.samnaun.c

Die hochstehende Samnauner Gast-

ronomie vereint im Dreilindereck die EEETE
besten Einflasse von tsterreichischer, Lk
italienischer und Schweizer Kliche. !

Dank der familiéren Gastfreundschaft =

Samnaun 12
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Medienberichterstattung

3 SAMNAUN
.

%ﬁr-- i
IM ANFLUG
bt o i

Ans Ende
der Schweiz

Eine Schande, wie viele
Samnaun nicht kennen, findet
unsere Autorin, Das Bergtal
hat nimlich einiges zu bieten -
von Zwergen bis zollfrei.

Text: JESSICA PRINZ

13

Samnaun
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Menschen & Geschichten

- Schneesport-Club Samnaun
- Thomas Tumler
- Daniela Peer

Samnaun 14

14

Neu: Image-Film Samnaun

Die «Menschen und Geschichten» aus Samnaun stehen im Mittelpunkt

Lancierung im Januar 2022

Samnaun 16
16
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Neu: Fotopoint Viderjoch

- Neuer «Bildrahmen» unterhalb des Viderjochs
auf der Schweizer Seite

- Bringt User generated Content auf den Social-
Media-Plattformen

- Setzt die Samnauner Landschaft optimal in
Szene

18

Samnaun

18

Baracca Swiss
Samnaun | Heidelberg

Kooperation mit Pop-up-
Restaurant in Heidelberg von
November bis Februar

19

Samnaun
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Relaunch Website samnaun.ch

Samnaun 20

20

Relaunch Website samnaun.ch

Websiten-Besuche 1.06.2021 bis 17.11.2021

Top-Channels Nutzer
W Organic Search ® Nutzer
 Direct 3.000
W Referral
Paid Search
W social 2000
= Email
[ (Other) 1000
Juli 2021 August 2021 September 2021 Oktober 2021 November 2021
Akguisition Verhalten
Nutzer 4 NeueNutzer Sitzungen
104.908 104.385 176,018 16,60 % 00:03:04

1 m Organic Search 71.536 _ 1664%
2 @ Direct 17.973 - 1874%
3 m Referral 14.045 - 1649 %

4 1 Paid Search 7.916 . 10,61%

I .
2
H

5 m Social 3.017 I 1596%

Samnaun 21

21
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Relaunch Website samnaun.ch

Vorjahresvergleich 1.6. — 17.11.2020

Top-Channels Nutzer
M Organic Search ® Nutzer
W Direct .
W Referral
Paid Search
™ social 1.000
(Other)
Email -0
Juii 2020 AUQUSI2020  Seplember2020  OKlober2020  November 2020
Akquisition Verhalten
Nutzer 4 Neue Nutzer sitzungen
Sitzungsdauer
91.630 88.378 147.308 40,60% 297 00:02:39

1 W Organic Search 43.900 _ 3521%
2 m Direct 25.991 - 3978%

3 m Referral 10.787 - 4948%

4 1 Paid Search o072 [ 3352%

5 m Social sa2 | 83,87 %

Samnaun 22

22

Relaunch Website samnaun.ch

Entwicklung Suchmaschinenindex

Visibility Index
o,

1
Visibility Index \

samnaun.ch /'J.\,l\. _/.\..\. /\. j\/. i
/\ A/\._\.‘\ _/./\o .\/./.
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10.02.2020 18.05.2020 31.08.2020 14.12.2020 22.03.2021 05.07.2021 19.11.2021
Samnaun 23
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Exklusive Erlebnisse

Pulverschnee-Pauschalen
Exklusive Erlebnisse in den Samnauner Bergen

Unterwegs mit den Helden der Nacht Pulverschnee trifft auf Sternschnuppe Pulverschnee einatmen

Unterwegs mit den Helden der Nacht auf der Pister i Unver ki ende in den Bergen: 1 Samnauner Schneeschuhtour: private 2-stiindige Schneeschuh-
Spektakuldre und eindriickliche Pistenmaschinenfahrt, sinwdchiger  Ubernachtung in der Heidelberger Hitte mit Halbpension inkl. 2- Wanderung, Materialmiete und Verpflegung inklusive.

Zutritt zur exklusiven VIP-Lounge auf dem Alptrider Sattel, eine Tageskarte der Silvretta Ski-Arena.

Flasche Champagner und eine Biinder Jauseplatte inklusive

Samnaun 24

Ubersicht Kampagnen und Marketing Mix
Winter 2021/22

3 exklusive buchbare Wintererlebnisse: Samnauner Sternentour, Helden der
Nacht, Hiittenerlebnis Heidelberger Hiitte

Onlinemassnahmen:
* Google Adwords-Kampagne

+ Kooperationen Bergfex und skiresort.de: Content Ad’s, Sitebars,
Promoboxen, Content Newsletter, Gewinnspiel

+ Social Mediawerbung: Storytelling Wintergeschichten

Offlinemassnahmen:

* TV-Spots SRF

* Inserate: SnowActive
» Kooperation Blick

* SRF Wetterkanal

« Zollfrei-Marketing

Samnaun 25

11
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Opening-Wochenende in
Samnaun

N
J Samﬂau" Medienpartnerschaft

m é GAWAT mit Blick.ch

iﬁ! §
bl

* Inserate im Blick und
SonntagsBlick

* Advertorials auf blick.ch

* Online-Banner auf blick.ch

* Gegenwert der Kooperation
CHF 60’000

* Auch am Friihlings-Schneefest
werden konnten wir eine
Medienpartnerschaft mit Blick
im gleichen Umfang umsetzen

Samstag, 27. November 2021, 18.00 Uhr

Open-Air-Konzert mit MEGAWATT,
Samnaun Dorf, Eintritt frei

27

27
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Frithlings-Schneefest

Silvretta Schiiler-Cup
22.—24. April 2022

13
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Events Sommer 2022

Stammgaste-Wochenende
19.-21. August 1

s [~ AR 4 =A
Weitere
Informationen

31

14
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Riickblick Sommer 2021

Logiernachtestatistik Sommersaison 2021 (01.05. - 31.10.2021)

h Y4
~Z Samnaun

vergleich Sommer 202
[August_[Seplember [Oklober [Summe M Juni it [August Ckiober [Summe
samnaun Dorf waas| 107s0]  se0] s0s03 Samnaun Dorf 1381 aa2a] 7erel  1gves|  1is]  eea 57605
Ravaisch 5461 2'655) 646|  15'948] Ravaisch 21 721 24|  aa7a| 28 727 15171
Plan 0 66 14 19 216 Plan [+] 0 64 0| 14 102|
Laret 185 3'752| 812 278| 9148 Laret 48| 442 3917 2779 1363 549) 096
Compatsch 39 2197 11261 26|  e807 Compatsch 75 88| e 1'050) 229 101
Tota 2537 15532 6822| 924n Tota 1593 5875 30744] 25281 8160 88075
Total Hotels 2245 5430 71’801 Total Hatels 1302]  49s0] 21504] 19'687|  13798]  e'805| 68'054]
Total Ferienwohnungen 292 1'392 200623 Total Ferienwohnungen 29 915 9240 ‘J'j@ﬂl 7‘576' 1'35:|‘ 200021
B Aufenthallsdauer 9 Saison 2021 im Vergleich 2ur Saison 2020
v elage 1.0] 25 12.2] 60[ 26 [Total Hatels [ o043 <sa1] +39] - 4055 _ass] 1375 +3747|
Total Ferienwohnungen | 1] 0| voes]  «zost e + 602
|Manatsvergleich zum Vorjahr [ kurmutiert]
[ in % +593%] +82% | -32% | +243% | -54% | -164% | - 49% [Anteil Logiemachte: Oklober 2021
|5 absolut | _+o4a] sa81 | o984 | +6134 | -890 | - 1338 | +4'347] Erw Anteil | _xinder Anteil | Verlreler  Anteil
[ 2021 5820  853%) 919 135%| 83 12%
Herkunfslander® (Saison kumuliert) | 2020 6930  saow| 998 122%) 232 28%
202 Ain %[ Anieil
Schweiz 65587 | -44% 720% Anteil Logiermachte (Saison kurnuliert)
Deutschland 18342 +321% 19.8% Erw Anteil | Kindar Anteil | Vertretes Anteil
Niederlande 1750 +780%|  19% [ 2001| 80240 mem%| 11626 126% 556 06%
Italien 1138| +85.0% 12% | 2020| 708 875%| 10139 115%)| o08 10%
Tschechien 913 +174%|  10%
Osterreich 799 +aa2%|  09% 8 Jahres-Vergleich Logiemachte Sommersaisan
Diverse 2893 +49.7% 31% w
Totat 92422 100.0% —
* aufgelistet sind die & Lander mit dem hachsten Anteil an Logiemichten - -
ra -
Logiernachte 8- Jahres-Vergleich - —
s015 | so16 | s017 | sote so20 | soz . __ .
Mai 1538 1326) 891 EE] R 1593 2537 L -
Juni v 27s8|  yae|  3eas|  anis|  mews 356 s I T R |
Juli wars|  1a7as| wsr1|  1g9ea|  17s7e| 30744 29760 . (I I I O |
August 16466 18'252] 17°474] 18'514] 19'033] 267281 31'415| - - || [ | | | | |
o077| & 8356 B'eed| 10391 1642|1553
4'351 4813 4'088) 4'500) 4'190] 8160 §'822 — ww 2% o1 o o n
atal 56'936| 48'598| 50'205| 48'908| 53'635| 56'436[ 88'075 92'422|

Samnaun Stand: 11.11.2021

Kurtaxensatze seit 1. November 2021

» Kurtaxe CHF 4.00 pro Logiernacht Erwachsene ab 17 Jahren
*  Werbebeitrag CHF 1.00 pro Logiernacht

Keine Unterscheidung zwischen Haupt- und Nebensaison.

Samnaun

22.11.2021

32

33
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22.11.2021

Neue Finanzierung «Alles inklusive» ab 2022ff

Pauschale Finanzierung an die Bergbahnen mit einer
Annahme von 70’000 Logiernachte Erwachsene wéhrend

der Sommersaison.

Samnaun

Unterkunftsverzeichnis ab Winter 2022/23 online

*  Kein gedrucktes
Unterkunftsverzeichnis mehr

+  Auflage war zuletzt 4000
Exemplare pro Jahr
*  Logiernéachtebeitrag von der

Gemeinde neu gekoppelt an
TOMAS-Eintrag
*  Gesetzeskonforme Umsetzung
e 2 Varianten fur die Vermieter:
- online buchbar: Kommission bei
Buchungsabschluss
- Objektinserat CHF 250 pro Jahr
*  Wer noch nicht bei TOMAS ist:
Einmalige Aufschaltkosten CHF
200

Samnaun

34
Sick
hls S R Secure re: 1 with
J 2amnaun . +4181 86188 30 = info@samnaun.ch
visa @ ==
STARTSEITE UNTERKUNFTE ERLEBNISSE =DEUTSCH T WARENKORB W MERKLISTE
130 Ergebnisse
Unterkunftssuche
Reiseziel / Unterkunftsname @
Reisezi nterkunftsnam Schiw ~ 0: | Zufallig -
Kategorie . . =
Alle Kategorien ffrie*n:\,rrohnung Apart Bella Mira m Ausgezsichae t
L Samnaun-Laret
e : E3
2 Reisedatum unbekannt I BRI |
m i Sonnenhotel Soldanella-Sonneck m"-;"ﬁ??”-” et
« Suche zurlicksetzen
Samnaun-R
Suchergebnis m
verfeinern
35

16



36

37

22.11.2021

Gepacktransport in Ihre Unterkunft

* Seit 1. November
kostenpflichtig:
1 bis 4 Gepéackstiicke CHF 44
5 bis 8 Gepackstiicke CHF 66
9 bis 16 Gepackstiicke CHF 99

* Von liberall in der Schweiz in
das Hotel/Ferienwohnung

» Service bestellen auf
samnaun.ch/gepack

Samnaun 36

Samnaun-Gutschein von E-Guma

bereits Uber 200 Einlosestellen
Einlésen via App oder Web

Jederzeit Uberblick tiber
eingeldste Gutscheine

Abrechnung am Monatsende o w
Komission 1.5%

Informationen und Anmeldung
auf samnaun.ch/gutschein

Samnaun-Gutschein

der vouchermbile-App

|8.D 2020 37

17
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22.11.2021

Gastgeberpass Winter 2021/22

» Dank dem Gastgeberpass kénnen die
Gastgeber/-innen und Mitarbeitenden mit
Gastekontakt das Angebot in der Region

k.ostenlo‘s‘oder vgrgunstlgt kennenlerner], was s
sich positiv auf die Gasteberatung auswirkt. = TS

Samnaun 38

Samnaun.lV Samnaun Compatsch, 17715 m

] " TV-Boxen kénnen beim EW Samnaun gekauft werden

Samnaun.TV kann auch tber das Web empfang, R'r

werden. *

LIVE

S Srang | 120 2-Chlachiz=ate 3°C[18 % |16 km/h

18
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Broschuiren

* Web-PDFs und Bestell-Formular auf
samnaun.ch/broschiiren

LIFTINFOS
LIFT NEWS

- Y Samsin

Ferientipps

Schoéne Ferien - Inspiration Ferientipps - Gasteprogramm Winter 2021 Liftinfos

Samnaun 40

40

Frischer Markenauftritt

Wir stellen lhnen das Samnaun-Logo gerne zur Verfligung.
41
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43

samnaun.ch/service

Die Informationsseite fiir unsere Leistungspar

Links zum Thema Covid19

Fotodatenbank

Logiernachtestatistik
Messordnung

etc.

Samnaun

Team Samnaun

4 Jurgen Walch
Leiter Events

Bernhard Aeschbacher
Leiter Gaste-Information

Martina Hollenstein

Direktorin
AN, >
e E
o s ‘

Alexander Zanetti
Lernender 2. Lehrjahr

Marion Prinz
TOMAS-Support und
Gaéste-Information

Jasmin Jenal
Marketing und
Gaéste-Information

Samnaun

22.11.2021

% Samnaum

Tarife und Saisonzeiten Bergbahnen /
SamnaunBus

e 1. Catabar bs 24, Nevambsar 2621 * (PDF)

vom 25, Novemier i 24, Desombar 2021 * (POF)

42

Carolin Roesner
Event-Assistentin und
Gaéste-Information

43
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./ Sammnaun

TourCert

» Label fir nachhaltige
Destinationen

Nachhaltigkeit |

istin aller S

Munde L

\c.2

22.11.2021
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3 Dimensionen

* Gesellschaft
¢ Wirtschaft
«  Umwelt

+ Management, z.B. Verbande, Vereine, Gemeinden,
Tourismusorganisationen etc.

Quelle: Schuler, Y. & Pirchl-Zaugg, Y. (2021). Nachhaltigkeit in Schweizer Tourismusdestinationen.

Scuol: Tourismus Engadin Scuol Samnaun Val Mustair AG & ZHAW Ziircher Hochschule fir
Angewandte Wissenschaften.

Engadin Samnaun Val Miistair

Vision der Tourismusorganisation (I)

Umwelt

Vil

TR

Kima {4,

Bodenverbrauch

Y

Energie

Tk

Mobilitat

Kultur & ldentitat

2\ Al

Bt

R
&ldﬂﬁﬁ)

U 1, U

Saisonale Variabilitat

T\

g} -.‘_:./ll(L %
\ ~

Regionalitit

Ha

Biodiversitat

kbmsqmtiﬁf

Gesellsc

Wir leben, stirken und entwickeln die Destination Engadin Samnaun Val Mistair

gemeinsam mit unseren Partnern vor Ort.

Wir bieten unseren Partnern und Gasten mit unseren Dienstleistungen einen

einzigartigen Mehrwert.

Wir setzen auf einen in allen drei Dimensionen nachhaltigen Tourismus fir eine
erfolgreiche Zukunft unserer Region. So tragen wir dazu bei, dass sich unsere
Destination wirtschaftlich positiv entwickelt, ein in Bezug auf soziale Aspekte
attraktives Lebens- und Ferienumfeld besteht (Kultur, Gesellschaft, Lebensqualitit) und
die natiirlichen Lebensraume fir Mensch und Tier mit einer hohen landschaftlichen

Qualitat erhalten bleiben.

Engadin Samnaun Val Miistair

Beschaltiqungsquals

22.11.2021

Wirhchaﬁ’

o

Langfritige
Wirtichafichkeit
.

tat

haft

47
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22.11.2021

Vision der Tourismusorganisation (ll)

Wir nehmen unsere Verantwortung als Leaderbetrieb wahr und gemeinsam mit
unseren Partnern halten und entwickeln wir unsere Positionierung als nachhaltige
Feriendestination stetig weiter. Im Schweizweiten Vergleich sind wir anerkannt als
Vorreiter im Bereich des nachhaltigen Tourismus.

Engadin Samnaun Val Miistair 48

Unser Ziel:

Offiziell erste Schweizer Destination

mit Nachhaltigkeits-Label und damit
Anstossen eines kontinuierlichen und _
destinationsweiten nachhaltigen
Verbesserungsprozesses. 4

1k

23



22.11.2021

Was bringt eine Zertifizierung?

Gaste / Reisende

| @ Orientierung
o Glaubwirdigkeit
e Entscheidungshilfe

-

Anbieter

e Steigerung Image und Wettbewerbsfahigkeit bei
Gasten, Arbeitnehmern und Partnern

e Qualitatssteigerung
g o Erwerb fachlicher Kompetenzen
e Ubernahme Verantwortung

"

Engadin Samnaun Val Miistair 50

50

Im Fokus steht nicht das Label,
sondern der kontinuierliche Weg
zur Verbesserung.

24



Erfolgsfaktoren fur die Zertifizierung

einer Destination

22.11.2021

A

DMO-intern

e Strategische Grundlagen
o Interner Rickhalt

e Personelle (und finanzielle)
Ressourcen

e Glaubwiirdige Leader-Personlichkeit

/

A

In der Destination

e Gemeinsame Vision, Verstandnis und

e Unterstuitzung politischer Instanzen

e Engagierte, glaubwiirdige
Partnerbetriebe

e Moglichst hohe Verbindlichkeit

Engadin Samnaun Val Miistair

52

Roadmap bis zur Erstzertifizierung -
dann fangt die Arbeit erst an!

April 2021

Entscheidung
VR TESSVM

Mai/Juni 2021

Herbst 2021

iy Griindung
Projekt-Setup, Nachhaltigkeits
Info-Workshops _Rat

Grundlagen und
Verbesserungs-

Partnerbetriebe

Engadin Samnaun Val Miistair

53

52

Juni 2022
Zertifizierung >
die Arbeit fangt
erst an!

53
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3 Schwerpunkte im Erst-Zertifizierungsjahr

22.11.2021

Akquise Erarbeitung Aufarbeitung
Partnerbetriebe Destinations- Grundlagen
und Support Verbesserungs- (Strategie,
programm, Umfragen,
w.m. erste Analysen)
Umsetzungen
2N 2N

Engadin Samnaun Val Miistair

54
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Aktuelle Lage im Skigebiet

Mario Jenal

Samnaun

54
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Aktuelle Lage im
Skigebiet

{3

7

=)
‘
ag
83
Y
LN

\-"
vt

Samnaun startet am 25. November

* Gemass Mario Jenal ist zur Zeit
unklar, ob Ischgl am 25.
November auch 6ffnet. Weitere
Informationen dazu im
Gastgeber-Newsletter am 22,
November

* Regeln im Skigebiet:
samnaun.ch/compliance

* Allgemeine Informationen zum
Coronavirus: samnaun.ch/corona

Samnaun

57

22.11.2021

56

57
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http://www.samnaun.ch/compliance
http://www.samnaun.ch/corona

22.11.2021

«1850 Samnaun»
— Das Samnaun-Bier

Jetzt erhiltlich! Weitere
Informationen

www.samnaun.ch/1850

58

Fragen/Diskussion

Gaste-Information Samnaun
+41 8186188 30
info@samnaun.ch
www.samnaun.ch

Social Media
facebook.com/SamnaunEngadin

instagram.com/Samnaun_ch

Offnungszeiten Wintersaison
Mo—Fr 8-18 Uhr

Sa 8-12 und 13-18 Uhr

So 8-10 und 15-18 Uhr

Samnaun 59

59
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Bernhard Aeschbacher
Leiter Gaste-Information
+41 8186188 32
b.aeschbacher@samnaun.ch

Martina Hollenstein
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