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Rickblick und Ausblick in das Marketlng Samnaun (Bernhard)
Ausblick Events (Jasmin)
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Informationen von der Géste-Information (Jasmin)
Weiterentwicklung Reservationssystem (Bernhard)
Aktuelle Lage im Skigebiet (Viktor)

Online-Shop Skitickets (Margot)

Fragen




Franz Thomas Balmer wird Leiter Marketing und
Digitalisierung bei der TESSVM ab April 2025
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Psst: Im Bergluftschnuppera

sind miar Weltmaister!

Ferien, wo die Freiheit den Takt angibt.
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® TESSVM | Das KI-Tool Midjourney hat uns bei diesem Foto geholfen.
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Neue Portrats von Alex Heis, Arthur Jenal,
es folgt Bernd Fabian, Schwester Lorena

Samnaun
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Wieso
spricht man
in Samnaun
Sidbairisch,
obwohl es
eine Schwei-
zer Gemein-
de ist? Und
was hat es
mit den
Zwergen auf
sich? Arno
Jager vom
Talmuseum
Weiss es.

Von Sonja Hiisler

Der Abgeschieden-
heit hat das Dorf

Samnaun seine Lin-
qguistische und kul-
turelle Sonderstel-
lung zu verdanken.

40 GliicksPost

amnaun Dorf mutet mit all seinen

Leuchtreklamen und den Zollfrei-

laden etwas stadtisch an, in die-
sem Ortsteil spiirt man unsere Wurzeln
nicht mehr», meint der Einheimische
Arno Jager. In den anderen Fraktionen,
wie die fiinf Dorfteile hier genannt wer-
den, sei das aber anders: «Spazieren Sie
durch Compatsch, Laret, Plan oder
Ravaisch», rat der 61-Jahrige, «und
kommen Sie anschliessend zu mir ins

Gluckspost Ein einzigartiges Erbe

sorger, da es sehr schwierigwar, das Dorf
zu erreichen - vom Unterengadin her
lange gar nur zu Fuss. Darum bewilligte
der Bundesrat 1892 das bis heute einzi-
ge zollfreie Gebiet der Schweiz.

Jager zitiert aus der damaligen Be-
schlussfassung: «Das Hochtal ist fast
ausschliesslich auf den Verkehr mit Os-
terreich angewiesen. Die Transport-
spesen fiir den Warenbezug aus der
Schweiz sind zu hoch.» Diese Sonder-

Talmuseum, dann wer- regelung blieb auch be-
den Sie begreifen, wieso «Sam naun stehen, als 1912 endlich
Samnaun so ein speziel- . . eine Zufahrt aus der
les Dorfist.» ist ein sehr Schweiz eréffnet wurde.

Arno Jager ist der Hii- SpeZieues Dorf»  Amo Jager schmun-

terder Geschichte dieser
um die 1000 Einwohnerinnen und Ein-
wohner zihlenden Gemeinde im &dus-
sersten Osten der Schweiz. 21 Jahre lang
prégte er als Gemeindevorstand die Po-
litik im Tal mit. Heute steht er als Prasi-
dent der Kulturkommission vor und lei-
tet das Talmuseum in der Chasa Retica.
«Bis 1970 wohnte in diesem Haus eine
alleinstehende Frau», weiss er, «sie koch-
tein einem Kupferkessel iiber dem offe-
nen Feuer. Fliessendes Wasser und eine
Toilette hatte sie nicht, ihre Notdurft ver-
richtete sie bei den Rindern im Stall.»
Samnaun war lange eine arme Ge-
meinde. Bis ins 19. Jahrhundert waren
die Einwohner grosstenteils Selbstver-

zelt. «Der Verkehr hat
sich tiber all die Jahrhunderte natiirlich
nicht auf den Warenbezug beschrankt,
wir haben auch viele Beziehungen zu
unseren Tiroler Nachbarn gekniipft.»
Deshalb spreche man in Samnaun
Stidbairisch, genau wie driiben im Tirol,
«die Sprache der Mutter gewinntmitder
Zeit jaimmer die Oberhand, oder?!».
Und so ist Samnaun die einzige
Schweizer Gemeinde, deren Umgangs-
sprache nicht Alemannisch ist. «Ist Th-
nenaufgefallen, dass unsere Flurnamen
romanisch sind?», fragt Jager und liefert
gleich die Erklarung. «Um das Jahr 1000
iibersiedelten Kuh- und Schafhirten aus
dem Engadin ins Samnauntal. Sie spra-

chen Romanisch, darum die romani-
schen Flurnamen.» Auf der Suche nach
neuen Weidegriinden waren die Hirten
ins schwer zugingliche Samnauntal
vorgestossen.

Dort realisierten sie, dass das vorteil-
hafte Subklima den Anbau von Gerste
und Roggen zuliess, spéter, etwa um
1750, auch von Kartoffeln, was im obe-
ren Teil des Engadins auf gleicher Mee-
reshéhe nicht maglich war.

«Ja, und dann gibt es noch unsere
Zweargla», erwahnt Jager einen weiteren
Samnauner Sonderfall fast beildufig.

«Das Wort Zwerg darf nicht missver-
standen werden», sagt er streng, «es ist
weder abwertend noch verniedlichend
gemeint.» Die acht Kinder, die zwischen
1873 und 1892 zur Welt kamen, seien
wohlproportioniert gewesen, aber sie
hérten im Alter von etwa drei Jahren auf
zuwachsen und wurden nur einen Me-
ter gross. Der letzte kleinwiichsige Sam-
nauner starb 1959 mit 77 Jahren.

«Die These Inzucht oder Mangeler-
nahrunglag nahe, da Samnaun so abge-
legenist, doch das war nichtder Grund.»

Professor Primus Mullis von der Uni-
versitit Bern entdeckte, dass die Ursache

der S Kleinwiichsigkeit ein

seltener Gendefekt ist, von dem esnoch
heute Trager im Tal gibt. Ja, dieses Sam-
naun ist in der Tat eine Wundertiite! %

Bis 1970 wohnte hier eine Frau ohne Strom und fliessendes
Wasser. Heute ist das Haus das Talmuseum.

Arno Jager ist der Hiiter der Geschichte
von Samnaun im Unterengadin.

WISSENSWERTES

Eintreten und staunen

Die Fiihrungen im Tal-
museum mit Arno Jager
finden im Winter mittwochs
und im Sommer donners-
tags um 17 Uhr statt. Be-
sichtigung des Museums
nur mit Fihrung moglich.
Eintritt: 5 Fr., im Sommer
mit Gastekarte kostenlos
(samnaun.ch/de/
talmuseum-samnaun-0).
Lesen und lernen |

In seinem Buch «Vom alten
Leben in Samnaun» hat der
Einheimische Karl Jenal-
Ruffner alles tiber Tradition
und Brauchtum im Bergtal
Samnaun niedergeschrie-
ben. Ein Lesebuch fiir alle,
die mehr tber das faszinie-
rende Tal wissen wollen.
Erhaltlich im Tourismus-
biiro fiir 10 Franken.

Lesen und lernen Il

Mehr (iber die «Zweargla»
gibt's im vom Bundesamt
fiir Kultur zum schonsten
Schweizer Buch 2017 ge-
kronten Werk von Seraina
Jenal: «Die Samnauner
2Zwerge. An der Schnitt-
stelle Medizin und Alltag».
Preis: 30 Fr. Erhaltlich bei
der Gemeinde Samnaun
(081 861 83 00; info@
gemeindesamnaun.ch)
oder in Buchhandlungen
im Engadin und in Chur.
Lachen und klatschen
Arno Jager ist Griindungs-
mitglied des Theaterver-
eins, der seit 1982 besteht.
Ab Januar bis April 2025
wird der Verein «Wenns
Zwolf schlagt» von Daniel
von Wattenwyl auffiihren.
Eintritt: 13 bis 15 Franken
(theatersamnaun.ch).
Einchecken und schlafen
In Samnaun gibt es viele
gute Dreisternehotels.
Eine preiswerte Alternative
ist etwa das Smart Hotel.
DZ ab ca. 112 Fr./Nacht
(smart-hotel.ch).

§ Samnaun und Ischgl

Im Winter ist Samnaun
preiswerter als Ischgl.

Mit den Skis benotigt man
von Samnaun nach Ischgl
ca. 40 Minuten. Wer die
Ruhe dem Rambazamba
vorzieht, ist in Samnaun
besser aufgehoben
(bergbahnen-samnaun.ch).
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60 REISEN

um

GELD
SPAREN

in die

Schweiz

Kein Witz: Dank Zollfrei-Privileg ist

das abgelegene Engadiner Bergdorf
Samnaun ein Shoppingparadies.
Jenseits der Tankstellen und Geschafte
ist sogar noch Bergeinsamkeit spUrbar

kincs'l“ag,u(uhrichallcin n dieses selt
same Samnaun, in das Konigreich fir
sich, in die Republik fiir sich.* Mit di
sen Worten wandte sich der Sthnﬁsulr
ler Hermann Hiltbrunner 1928 in einem
Reisefiihrer dem Ostlichsten Gebirgstal
der Schweiz zu. Dass er {iberhaupt in
der Lage war, dorthin zu fahren, lag an
der abenteuerlichen Bergstrae, die
kurz zuvor fertiggestellt worden war -
fiir astronomische 1,8 Millionen Fran-
ken, dem Sechsfachen des damaligen

fiir bau im ge

LIECHTEN:
TEIN Tirol
OSTERREICH

Samnaune ®Pfunds
Scuol®

durch die einspu-

rig in den Fels ge
sprengten  Tunnel

von anno dazumal,
zuweilen  hupend %,
und aufblendend, aus
Sorge, mit dem Gegen-
verkehr zu kollidieren.
Erst an der Zollstation Spiss,

wo die Serpentinen in die weniger
abenteuerliche Landesstraie aus dem
benachbarten Tirol miinden, beruhigen
sich die strapazierten Nerven. Von nun
an geht es gradliniger bergauf.

Der Grund fiir den unfreiwilligen
Adrenalinkick am Steuer liegt fiir viele
direkt am Strafenrand: 40 Shops und
knapp halb so viele Zapfsiulen siumen
die Zufahrtswege. Benzin und Diesel zu
Preisen aus lingst vergangenen Zeiten!
Alkohol und Zigaretten zu Konditionen
wie im Duty-free-Shop am Flughafen!
Ganz oben, in Samnaun-Dorf, locken
sogar Traumangebote fiir Luxusuhren,
Schmuck und Parfiim. An manchen Ta-
gen ergieBen sich mehr als 3000

chniippcher er {iber den Ort. Dann

samten Kanton Graubiinden.
VON PETER LINDEN.

96 Jahre nach Hiltbrunners Besuch
macht sich niemand mehr allein auf den
\M'g nach Samnaun. chh! an dicht

sicl Touri

wirkt ,d same Samnaun‘, als
habe ein Kreuzfahrtschiff versehentlich
in den Engadiner Alpen angelegt. Es
diirfte der einzige Ort in der notorisch
teuren Schweiz sein, in den Besucher
fahren, um Geld zu sparen.

Doch nach Ladenschluss hat der Spuk
ein Ende. Gegen Abend verwandelt sich

SCHWEIZ Frgadn

Samnaun  wie-

ITALIEN der in ein Ge
birgsdorf  mit

EUROPA 750 Einwohnern,

gelegen am Talen-

25 km!' - de auf 1850 Metern,

Wer hier wirklich

verweilt, ist am Ziel,

Weiter geht es nur auf Bikes

oder zu FuB, hinauf zu Murm

tieren und Steinbdcken, vorbei an Enzi-

an und Edelweif. Im Winter kommen

Skwr und Schneeschuhe hinzu: 239 Pis-

bietet das g lib i

fende Skigebiet Samnaun-lIschgl, die
Silvretta Arena.

Samnaun ist in der Tat ,seltsam®,
wenngleich auf ganz andere Weise als
der Reisebuchautor von einst es meinte,
Damals erschien |hm chlgllch par;\dox.
dass in der iib

Schéner Tanken: Samnaun ist Zollausschlu

gen, nur durch Pfade und einen Ochsen-
Karrenweg mit Tirol verbunden. Uber
diesen musste vieles importiert werden,
sogar Pfarrer und Lehrer. Als die
Schweiz Mitte des 19. Jahrhunderts be-
gann, Zlle fiir Waren zu erheben, war
der Handel mit Osterreich schlagartig
vorbei, es drohte ein Exodus aus Sam-
naun. Der wurde 1892 gestoppt: Damals
gewihrte die Eidgenossen: t Sam-
naun ein Zollfreiprivileg. Seither sind
Waren, die hier verkauft werden, zoll-

H
g
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Tipps und Informationen

WIE KOMMT MAN HIN?

Mit der Rhatischen Bahn bis
Scuol, weiter mit dem Linienbus
(postauto.ch/de) bis Samnaun.
Mit dem eigenen Auto: Es gibt
von der Schweiz und von Oster-
reich aus je eine ZufahrtsstraBe.

frei und damit giinstiger als anderswo in
der Schweiz oder der EU.

‘Was folgte, war cin vielfacher Salto in
die Moderne: 1912 eine Strafle in die
Schweiz, 1932 elektrischer Strom, 1954
der erste Schlepplift, 1978 die Fusion mit
dem Skigebiet im Tiroler Ischgl. Ange-
mcben vor nllcm durch die omnipriisen-

Schrwelx’ mik Sammneun et ganzes Tal
zum Katholizismus zuriickgekehrt war
und dass ein paar Hundert Menschen
im eigentlich ritoromanischen Engadin
cinen Tiroler Dialekt sprachen. Dabei
waren die Samnauner ¢benso brave Pa
trioten wie die Berner und die Ziiricher.

Jedoch hatte die Natur ihnen einen
Streich gespielt. Einerseits wuchsen die
Gerste und der Roggen bis hinauf auf
1700 Meter, weil die Siidhiinge hier viel
Sonne ubbckommcn. auch die \’lch
zucht war

ten ‘hen Familien Zegg und
Hangl, entstanden hinter den Tankstel-
len und zwischen den Shops hervorra-
gende Hotels, darunter die ,,Chasa Mon-
tana“, das erste Fiinf-Sterne-Haus weit
und breit. Heute {ibernachten bis zu 1300
Giste in Hotelbetten und ebenso viele in
Ferienwohnungen.

Es sind Giiste, die sich nicht tiuschen
lassen von der Phalanx der Tankstellen
und dem Kreuzfahrigewusel 7u gewis-
sen Zeiten, Giiste, die jeden Abend aufs
e erleben, wie mcnschcngemnchtc

zoLLl
zegg.ch, hangl.ch

WEITERE INFOS

samnaun.ch; engadin.com/de

Andererseits war Samnaun total abgele-

Geriusche plotzlich
nur noch das Rauschen der Bcrgbachc

wm mit Bergblick:
das zollfreic Samnaun im Engadin

ebit, deshalb kann man hier giinstig

er tanken als anderswo in der Schweiz

und der Baumkronen im Wind zu héren
sind. Und die sich tagsiiber aufmachen
ins Val Maisas, ins Val Chamins oder ins
Val Musauna, wo sie schon nach weni
gen Gehminuten fiir sich allein sind.
Schriftsteller Hermann Hiltbrunner
schloss scinen Reisebericht damals mit
dem Schwur, ,unsere Entdeckung wie
ein Geheimnis zu hiiten, damit nicht ein
hellhdriger Fuchs auf den Einfall kom-
men machte, in dieses weltferne, selige
Ruhetal die Fremdenindustrie zu im-

ren die Fiichse freilich lingst aktiv.
Doch ganz hinten im Tal haben sie die
wselige Ruhe* tatsiichlich bewahrt.

Gemeindeprisident Daniel Hogger
denkt sogar iiber noch mehr Ruhe nach:
wDas Dorf autofrei wie bei den Feiern
zum Nationalfeiertag am 1. August?
Einen Moment lang verrit sein Blick, wie
sehr ihm diese Vision gefillt. Dann holt
ihn die Realitit wieder ein. Vor den
niichsten Wahlen beschiftigen ihn wich-
tigere Themen wie der Erhalt der Schule,
des Schwimmbads, der irztlichen Ver
sorgung. Und so sagt er nur: ,Ganz wird
es wohl nicht gehen.*

# Die Teilnahme an der Reise wurde
unterstitzt von Tourismus Engadin
Scuol Val Mistair AG. Unsere
Standards der Transparenz und
journalistischen Unabhangigkeit finden
Sie unter go2.os/uncbhaengigkeit



Blick online
Samnaun-Ischgl: Drei Tage voller Genuss, Geschichte und Bergabenteuer

Alpine Genisse von Samnaun bis Ischgl

Auf der Schmuggilertour
zum Gipfelgliick

Die Alpenregion Samnaun-Ischgl ist in den Sommermonaten noch ein
echter Geheimtipp. Es erwarten einen historischen Schmugglerpfade,
kulinarische Hohenfluge und abenteuerliche Bike-Trails. Blick war flir
euch unterwegs und hat die Highlights der Region entdeckt.

Publiziert: 25.07.2024 um 15:56 Uhr | Aktualisiert: 27.07.2024 um 21:23 Uhr

-

Linda Kasbohrer
Fotografin

Dichte Walder, griinbewachsene Berghange und rauschende Fllisse. Bereits die
Anreise lasst mich mit grossen Augen aus dem Postautofenster schauen. Die
Vorfreude ist riesig, denn es erwartet mich eine dreitdgige Reise in eine mir bisher
unbekannte Bergregion: Samnaun-Ischgl. Samnaun-Ischgl ist nicht irgendeine
Bergregion, nein, es ist ein riesiges Alpengebiet, das die Schweiz mit Osterreich
verbindet. Auf dieser Reise erwarten uns (die Reisearuppe und mich) nicht nur


https://www.blick.ch/life/reisen/alpine-genuesse-von-samnaun-bis-ischgl-auf-der-schmugglertour-zum-gipfelglueck-id19974776.html

SCHWEIZ | GRAUBUNDEN | SAMNAUN

SAMNAUN.

GRENZENLOSES SCHNEEVERGNUGEN.

Skigebiet
« 1400 m bis 2872 m.

Saison

« 28. November 2024 bis 4. Mai 2025.

Alpinpisten
+ 239 km

Anlagen

+ 3 Pendelbahnen, 4 Gondelbahnen,
25 Sesselbahnen, 13 Skilifte
und Zauberteppiche.

Kapazitit
+ 96000 Personen/Stunde.

Skipass

« VIP-Tagesskipass:
Erwachsene CHF 76.- /
Kinder 10-16 Jahre CHF 47.50 /
VIP-Skipass unter 10 Jahren in
Begleitung eines Elternteils frei

+ Wochenpass (6 Tage):
Erwachsene CHF 344.50 /
Senioren ab 65 CHF 315.- /
Kinder 1016 Jahre CHF 207.—

Top-Events
+30.11.2024
Winter-Opening-Konzert
mit «Rock Antennen Band
+30.11.2024
3. Schmuggler-Trophy
5

Skimiete

« Hangl's Sport und Mode,
Tel. +41 81 861 93 30,
sportmode@hangl.ch

+ Zegg Sport und Mode,
Tel. +41 81868 57 57,
sport@zegg.ch

« Peer Sport,
Tel. +41 81 868 52 60,
info@peersport.com

« Sport Sot Punt AG,
Tel. +41 81 868 56 66,
samnaun@sotpunt.ch

+ Gaudenz Zegg Wintersport,
Tel. +4179 762 59 06,
jan.zegg@malmurainza.ch

+ Schneesportcenter Alptrider Sattel,
Tel. +41 81 86186 54

Loipen
« 4 km, kostenlos.

nter@
nen- h

Skischule
- Schweizer Schneesportschule
Samnaun,
Tel. +41 81868 55 11,
info@schneesportschulesamnaun.ch
« 1. Schweizer Ski- und
Snowboardschule Samnaun
Tel. +41 81 861 93 34,
info@snowsports-samnaun.ch
« White Passion -
The other Ski School,
Tel. +4179 319 14 49,
ski@peersport.com

Kontakt
+ Gaste-Information Samnaun
Dorfstrasse 4
7563 Samnaun Dorf
Tel. +41 81861 88 30
i h

www.samnaun.ch

Samnaun, ganz im Osten der
Schweiz, ist der Anziehungs-
punkt fir Ski- und Schneesport-
Fans: Die Sil Ski-A

einzige Zollfrei-Paradies der
Schweiz erméglicht vergnig-
liches Shopping mitten in der
ir Bergkulisse. Die

Samnaun/Ischgl ist eines der
groéssten und beliebtesten Ski-
gebiete der Alpen. Das grenz-
iberschreitende Ferienparadies
mit garantierter Schneesicher-
heit von November bis Mai
setzt laufend neve Standards
im Skisport.

Auch neben den Pisten bietet
Samnaun Ferienerlebnisse in

gepflegter Atmosphdre. Das

12 SCHNEE NOVEMBER 2024

Familientradition bei den Beher-
bergungsbetrieben, ausserge-
whéhnliche Persénlichkeiten

und die spezielle geografische
Lage machen Samnaun zu dem,
was es ist: ein einzigartiges
Fleckchen Schweiz.

Die internationale Silvretta-
Arena Samnaun/Ischgl bietet
ein grenzenloses Pistenvergni-
gen auf 239 Kilometern Pisten in
der Schweiz und in Osterreich.

45 moderne Transportanlagen
stehen zur Auswahl. Die Schnee-
sicherheit ist dank der Hohen-
lage auf 1800 bis 2800 m U. M.
und den rund 1150 Schnee-
Erzeugern von Ende November
bis Anfang Mai garantiert.

95 Prozent der Pisten kénnen
bei Bedarf beschneit werden.
Samnaun hat mit 158 Tagen
eine der langsten Wintersaisons
der Alpen - wo sonst dauert

der Winter fast ein halbes Jahr?
Die Pistenauswahl Iasst keine
Wiinsche offen: Vom héchsten
Punkt im Skigebiet, dem Greit-

spitz auf 2872 m U. M., stehen
dem Wintersportler acht ver-
schiedene Pisten zur Auswahl.
Das Skigebiet besticht durch
seine Grosse und ist doch er-
staunlich kompakt: Von jedem
Punkt gelangt der Wintersport-
ler mit maximal drei Liftfahrten
wieder zuriick zum Ausgangs-
punkt. Schliesslich Uberzeugt in
Samnaun das hervorragende
Preis-Leistungs-Verhdltnis in
allen Bereichen, sei es beim
Skipass, beim Zollfrei-Shopping
oder auch bei der Unterkunft
und in der Gastronomie.

Snow-Active Beilage Schnee

FOTOS: MARIO CURTI UND ANDREA BADRUTT, CHUR

Mit der «Schmugglerrunde»

das Skigebiet entdecken

Mit der «Schmugglerrunde»
kénnen die Wintersportler das
grosse Skigebiet auf einfache
Weise kennenlernen. Drei unter-
schiedliche Routen von leicht/
Bronze Uber mittel/Silber bis
anspruchsvoll/Gold fihren Gber
unterschiedliche Pisten durch
das Skigebiet. Bei der Gold-Run-
de werden 37,2 Pistenkilometer
und 6870 Héhenmeter abgefah-
ren. Die Schmugglerrunde kann
mit der kostenlosen App my-
Samnaun (fir Angebote Android
und iOS) getrackt werden, unter
allen Teilnehmern werden tég-
lich attraktive Preise verlost!

Zahlreiche Konzert-Highlights
und sportliche Events

Zum Wintersaison-Start spielt
die deutsche Cover-Band «Rock

Antenne» beim kostenlosen
Opening-Konzert am Samstag,
30. November 2024. Bei diesem
Sound bleibt niemand lange
ruhig stehen und keine Tanz-
flache leer: Der beste Rock
nonstop live - das ist die «ROCK
ANTENNE»-Band. Das Konzert
findet um 18 Uhr in Samnaun
Dorf statt. Bei der 3. Schmug-
gler-Trophy ebenfalls am
Samstag, 30. November,
schmuggeln Teams & 2 bis 4
Personen spielerisch Schmugg-
ler-Sackli Uber die Landes-
grenze. Der Event fihrt uns
zurick in die Vergangenheit:
Die Teilnehmenden folgen den
Spuren der sagenumwobenen
Schmuggler. Es kommt zu zahl-
reichen Uberraschungen und
Wendungen. Dabei treffen die
Teams auf Zéliner, welche die
Schmuggelware abknipfen

= ,f‘/: St {{.
= /"/"//’//(/l 8

wollen, und auf Komplizen,
welche beim Schmuggeln unter-
stutzen. Ein vergnuglicher Ski-
tag ist garantiert!

Zum Frihlings-Skifahren stehen
gleich vier Konzert-Highlights
auf dem Programm: Die Konzer-
te finden mitten im Skigebiet
zwischen dem 6. April und 3. Mai
statt. Attraktiv fir Zuschauer
und Teilnehmer sind auch die

Zollfrei seit 1892

Samnaun ist seit 1892 das
einzige Zollfreigebiet der
Schweiz, da das Tal urspringlich
nur Uber Osterreich erreichbar
war. In rund 40 Dutyfree Shops
gibt es eine grosse Auswahl an
hochwertigen Produkten zum
attraktiven Zollfrei-Preis:
Exklusive Marken-Parfoms,
Sport- und Mode-Artikel,

e Uhren oder edler

9. Formations-Eur 5
schaften vom 25. bis 27. April
2025. Alle Informationen zu den
Events auf samnaun.ch/events.

, aber auch

Benzin, Zigaretten und erst-
klassige Spirituosen gehdren
zum Zollfrei-Angebot.
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Co-Kopfsponsoring Thomas Tumler

DESCENTE




graub'Jnden

Entwicklung
TOMAS/Holidu

2 Ys
7




Bisherige Zusammenarbeit mit TOMAS®

TOMAS® ist ein seit 2003 bestehendes Destinations-
Reservierungssystem. Es ermoglicht die Erfassung, den
Vertrieb (inkl. Channel Management) und die
Abwicklung, einschliesslich der Zahlungsabwicklung
von touristischen Leistungen.

Die TESSVM arbeitet seit 2014 mit TOMAS® und
bezieht diesen Service von Graubiinden Ferien Shared
Services, welche acht weitere Biindner Destinationen
damit beliefern.

f'l'



TOMAS® wird Holidu

TOMAS® und seine Entwickler, die T-Box AG und my.IRS GmbH,
wurden im August 2022 von Holidu iilbernommen.

Demnachst wird es zu einer

Umbenennung von «TOMAS®» hin zu
«Holidu» kommen.
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Wer ist Holidu?

Holidu in numbers

600+ 20+

Employees Offices

15+ Million

Total rentals listed

40+ Thousand

Holidu homes

graubilinden

100+ Million

Annual users

4.5

Trustpilot score

17



Holidu Smart Destination

Happy hosts and
providers of
experiences

@ Frior Tomas Systems
Prior Holidu Systems

graubilinden

Gastgebersuite
(langfristig
Ferienunterkiinfte)

Backoffice
(Far bMOs und
Agenturen)

Conventions

Accomodation
(previous: TSmart)

=/

Ticketing

Packages

Holidu
Smart

Destination
(far DMOs)

13

Happy DMO or happy
service provider

Channel Manager

Reservation system

QR Code Tickets

o v 0
Holidu Booking
Platform ‘-_l_

Whitelabel / Happy

T-Portal guests

Host website [ T-
Booking

18



TSmart fur Gastgeber



Anmeldung TSmart

20

graubilinden




[=] sTsMART

Basis

Name

Ferienwohnung Medels TEST, (Medels),

Adressen

Richtlinien

Merkmale

Beschreibungen

Bilder

Ganzjahrig (3)

o o

Die maximale DateigrofRRe fiir Bilder
betragt SMB

{) Bilder
hinzufuegen

Ferienwohnung Medels TEST, (Medels),

Zuletzt gedndert am 27.09.2024

DE EN FR IT
— Typ

Ferienwohnung

Hauptbild

o o

graubiinden

Klassifizierung

Nicht klassifiziert

Galeriebild

Abmeldungin: 29min 52sec

21
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=]

& |-t

- TSMART Ferienwohnung Medels TEST, (Medels), Abmeldung in: 29min 56sec @ &
z " M 27.09.2024

Anzeigeab | 23.03.2024 ‘( heute - (Terminfreischalten) (Angebote&Stomos) (Ansicht:Zeitstrahl '>

3 24 25 26 7 28 29 30 31 01 0z 03 04 05 06 o7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 13 20 21 22 3 24 25 26 7 28 29 30 01 0z 03 04
S5a 50 Mo Di Mi Do Fr 5a Sa Ma Di Mi Do Fr Sa 50 Ma Di Mi Do Fr 5a 50 Ma Di Mi Do Fr 5a S50 Ma Di Mi Do Fr S5a 50 Mo Di Mi Do Fr 5a

2.5 Zimmer Wohnung 1 TEST, Anatol (DE -) r, Test (DE -)

23 24 5 26 27 28 29 30 31 01 0z Lik] 04 05 06 o7 i) i) 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23 24 25 26 a7 28 23 30 01 oz 0z 04
sa 50 Mo Di Mi Do Fr 5a 50 Mo ] Mi Do Fr 5a 50 Mo Di Mi Do Fr Sa S0 Mo oi Mi Do Fr Sa 50 Mo oi Mi Do Fr 5a 50 Mo Di Mi Do Fr 5a

4.5 Zimmerwohnung

graubiinden 22




E TSMART
i

Suchen | Buchen | Umbuchen | Stornieren

|t rrud] Vo nE SN e

AT

Vo Bis

0L.08,2024 ﬂ Z1.10.2024 E
Aruwiiedum

) Buckapsgiditum

Startuss

:"": ki saeniet

Suche starten

LELE S L S

Gty S e WS | Bl L e TeEt Oty Fagrudet e [ Ervia)
1P el Pt nDevtalnd St i fiPutaddi vot oor it it (Db Tebi i

€

Buchung: 29343523 (Elgene Buchung)

TEST-Conradin, Romedi (DE -} (iber Eigenbeleg

@- 28.09.20024 - 05.10.2024

B} weitere Elemente

Buchurg: 29283608 (Eigene Buchung)

ung [TManager)

1x

Muster, Max [ Chur] liber Eigenbelegung [TManager)
@ 15.09.20024 - 22.09.2024

1x

4.5 Zimmer Wohnung
Ferienwohnung Wedels TEST, {Medel],

1.5 Zimmer Wohnung
Fenenwohnung Hedels TEST, |(Medez],

Alyrvatighag b Faven 5400

graubiinden
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Neue Gastgeber-Suite
(in Planung)



@ HOLIDU Home Bookings Calendar Properties Performance  More v

La Casa de las Flores 1D 1394032

Configuration Calendar Bookings Reviews

40% ready for publication

— Most searched dates by travellers in Mallorca — Demand (3 Yourprices (N
High
@& General information >
Mid
@& Location >
Low
Jan‘24  Feb Apr May June July Aug Sept
Amenities ¢
165€ 150€ 180€ 220€ | 245€ || 210€
Amentties > ( X T T T
Sleeping arrangements >

Your prices . Your competitors
a ala A (]

3ased on properties similar to yours within a 2 km radius.

@& Tab Photos >
Domaine Les. €asa Gianna Villa Fica'San Los Limoneros
Cigales [ ERTE] Giovanni del Valle
o Arrival information > Season details Nightly Rate 2683745 QA4-832-%47 268331742 A58 2. %49
LOW SEASON
Wed, Jan 1- Sun, Feb 8, 2024 165€ 150€ 175€ 180€ 160€
Pricing >
2 nights min.stay
Check in / out: All week
Additional fees > & Edit
47 HOLIDU RECOMMENDATION x
Discounts > NATIONAL HOLIDAY PERIOD

Mon, Feb 9 - Wed, Feb 21, 2024 190€ 200€ 185€ 195€ 210€

A ta ot a



Innovative Software — Performantes Channel
Management

e Booking: Content voll automatisiert; Bookiply S v
ist #3 weltweit (von 700) und #1 Connectivity < Distriutonskanse
Partner in DACH (mehrfach ausgezeichnet) \

251 bookiply &

e Airbnb: voll automatisiert; macht 15%-25% der
Buchungen je nach Region Q- holidu -

e Weitere Anbieter: Holidu 2) airbnb @«
(Premiumschnittstelle), VRBO (Premium
Partner), Hometogo, Google, Check24, weitere [ 5. poseicinuli @
kommen hinzu

L &

e Inkasso bei allen Anbietern

Google [ &

e 15 Mitarbeiter auf dem Channel Manager

(Schnittstellen aktualisieren sich standigl!) A MoineWebssite @D

graubilinden



Innovative Software — Flexible Stays

graubilinden

@ HOLIDU
Casa test Hotspot o e

Configuration  Calendar  Beokings

~  Previous months

June 2024
Mon Tue Whad Thu
3 4 E] &
100€ 100€ 1004€ 100€

Marual Booking
100E

24

/W,b WeE  100€

July 2024

/ i Opportunity P 2 Manual Bookdng

Home  Bookings

Performance

Fri

Reviews

Today

Min stay > availabl...

100€

100

200€ 200€ 200€ 200€

200€

200€

Calendar  Properties  Performance

Manage your calendar
Pricing

Add prices
Seasons

Availability
Block dates

Want to synchronize iCals? Click here

@ 8 nights can't be booked

Generate up to €1,900 in boakings by activating
Floxible stays. Configure herg

More -
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Neuer Shop auf
samnaun.ch



Neuer Shop fir Unterkunfte

Erster Umsetzungspartner Engadin Scuol Zernez
www.engadin.com/buchung/

Meta-Searcher (mehrere Quellen)
Aktuell im Einsatz stehende Quellen sind:
. TOMAS®

. Avantio

. vOffice

graubilinden

29


http://www.engadin.com/buchung/

o o% BOf A Y Engadin Scuol Zernez

1l
Jo

+ CH/Fr.

Gaste
Reiseziel eingeben Datum auswahlen A2 . .

9 423 Unterkunfte gefunden

Uber diese Ergebnisse ®

Ferienhaus Florinett ab
@ Scuol * dh 87 km zum Stadtzentrum 141 CHF
Platz fur 6 Pers. pro Nacht
Kiche - WLAN
KOSTENLOSE Stornierung
Gastekarten & Zertifikate
MEHR DETAILS
D 4 Sterne (Ferienwohnung) -
D 3 Sterne (Ferienwohnung)
O Wander Hotel Ferienwohnungen Chasa Valar ab
(Hotelleriesuisse)
© Scuol - dh 150 m zum Stadtzentrum 52 CHF

[:] Bike Hotel (Hotelleriesuisse) pro Nacht

Platz fur 3 Pers.
Balkon - Kiche - WLAN

~ . - —_— - .

D 3 Sterne (Hotel)

graubiinden 30



#¢ Haustiere nichterlaubt [ Sauna &3 4Personen = WLAN @ Ihr Zeitraum ist verfligbar

fa} Ganze Ferienwohnung g;%ies Okt. QT'SEG Okt.
Personen
M Gut ausgestattete Kiiche @ Kostenloser Parkplatz 2 Erwachsene, O Kinder v
Kochen Sie leckere Gerichte in einer gut Stressfreies Parken vor Ort.
[[H Perfekte Lage |. Gaste lieben diese Unterkunft
Gaste schatzen die gute Lage dieser Die durchschnittliche Bewertung dieser Keine Sorge — mit diesem Klick miissen Sie
Unterkunft. Unterkunft betragt 9.5.

noch nichts bezahlen!

145 CHF x 7 Nachte 1.015 CHF
Informationen zum Gastgeber

1994 erbautes Haus mit Eigentumerwohnung, eine Ferienwohnung welches 2012 renoviert und ausgebaut Gesamtpreis 1 015 CHF
wurde und mit einer zweiten Ferienwohnung welche 2012 neu erbaut wurde. Jede Wohnung verflgt Uber einen ‘
separaten Eingang sowie einen eigenen Sitzplatz. Zu jeder Wohnung gibt es einen Parkplatz. Geschlossener...

graubilinden

31



Weitere Schritte




Der Weg mit Holidu

 Holidu ist ein grosser Partner mit moderner Technologie, fortschrittlicher
Software, Weiterentwicklungen und Professionalitat

 Das Beste aus TOMAS® (Buchbarkeit von Pauschalen, Erlebnissen) und Holidu
(einfache Benutzeroberflache) nutzen

* Entwicklung von Holidu Smart Destination (als Kombination aus TOMAS® und
Holidu) deckt weiterhin alle bisher unterstiitzten Leistungsarten
(Unterktinfte, Erlebnisse, Firhungen, Pauschalen, etc.) und Schnittstellen ab

 Alle Daten bleiben vorhanden, die Gastgeber muissen die Daten nicht neu
einpflegen

 Know-how auf TOMAS® in den Destinationen und bei Shared Sevices ist
vorhanden und kann weiter eingesetzt werden

e Ziel: Selbststragend fur Destinationen
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Fahrplan

 Neuer Holidu-Whitelabel-Shop auf engadin.com ist bereits in Betrieb (Beta-
Version)

 Keine Weiterentwicklung von TManager, Nutzung noch bis ca. Ende 2025
moglich

 Alle Gastgeber erhalten bis Ende 2024 die Login-Daten fur TSmart per Mail

 Im Laufe 2025: Umstieg von TManager zu TSmart, es werden Schulungen fur
Gastgeber angeboten

e voraussichtlich 2026: neue «Holidu Gastgeber-Suite» als Alternative mit mehr
Funktionen im Vergleich zu TSmart: Die Gastgeber entscheiden, ob sie klinftig
mit TSmart oder der Gastgeber Suite arbeiten wollen.
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Jasmin Jenal | Leiterin Gaste-Information und Eventassistentin

Markus Wimmer | Leiter Events




Winter-Opening 2024

3. Schmugéler-Trophy : Rock Antenne Band
30. November SRS 30. November
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s Jumor Alpe'n Cup Snowboard in Samnaun
18. und 19. Januar

Samnaun : 40



Y.

Junioren Biindnermeisterschaften: U14 und U16
29. bis 30. Marz

Samnaun 44



22. Silvretta Schuler-Cup 11. — 13. April







Zusatzprogramm am Sonntag, 27. April



9. Formations-Europameisterschaften
25.—27. April
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Konzerte auf der Idalp

Andrea Berg beim Top of the Mountain Spring Concert
6. April

Top of the Mountain Easter Concert, Kiinstler noch unbekannt
20. April

Top of the Mountain Closing Concert, Kiinstler noch unbekannt
3. Mai

Samnaun
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Winterkarte mit Gasteprogramm

N\
J Samnaun

Winterkarte
mit Ferientipps Winter 2024/25

-
, - — /
R K % sy

T #zoltfr

"'QT*D 1ty Free

|
& Marken, beste P,u,‘sf |

| Bxidustv

Samnaun

L 22
«

dem {7 Gebutstag Die Preie tind n Schweizer Franken
angsgeben.

SamemnCert a7

o Rnstsar

{daip genietaen

Q Savretta Ski-Arena Samnaun/lschgl, kdsip ()
Qoo

® 5

D -
bahnen. Kein Verkauf von Fussgangertickets an dieser
Tag Weitere Informationen auf samnaun.ch.

fidhet auffrisch praparierten Pisten nach Samnaun-Laret.
Fussganger sind such herzichwillkommen.
18:30 (1 Bergfahet) und 20:45 (2. Bergfahet)

© Erwachsene 20,00, Kinder 10.00, exkiusive Essen/ Trinken

Montag bis Freitag 8:00- 800
Sametag 800~

Zwei Laufen, danach startet das Reanen.
© Siivretta Ski-Arens Samnauny lachgl,

knsse (Talstation Bergbahner), Skipass nicht giltig. Die
Veranstaltung ist mit dem Semnaunus erreichbar.
Top of the Mountain — Spring Concert

Sommiag, 6425

tretien sich
‘Teams aus garz Europa, um ihr Kennen unter Bewsiazu
stollon. Prizision, Ke

nation und Timing.
Q Sivretta Ski-Arena Samnsun/lschgl. Alp Trida
© Siche Ausschrotung

35. Int. Frithlings-Schneefest mit
«Melissa Naschenweng» Samstag, 26425
- .

® 9:45 Alp Trida (Kinderiand)
Start Skirernen ca 12:30

0 Bis am Vortag, 7:00 bei der Gaste- Information,
Tel

8
© Kostenlos

T

Intemationsie Frilings-Schneefest.
©Q Siwetta Sii-Arena Ssmnaun/lschgl. Alp Tride.
Qoo

o

bahnen. Kein Verkauf von Fussgingertickets an dieser
Tog. Weitere Informationen auf samnaun.chkonzert

Top of the Mountain Closing Concert
Samstag, 35.25

Q Die t Schwezer Ski- und Snowboardschule veranstaltet

O1630- ca 100 wachentich am Freitag ein Kinderskirennen. Teiinehmen S

8 i dschulkinder. Nach dem ack der
ad Training urd Einfahren findet das Rennen statt. 9 ey
(Micte in Sportgeschiften méglich, ca. 2000) ‘Samnaun Dorf, Mussllahang Qoo

© Kosterios (ohne Gistekarte: 14:00- ca 16:00 ®

M Mind. 2 bis max. 20 Personen 8 Skisueristung spezieile Tarfoestimmungen (crhahte Preise)

D 8is am Vortag, f7:00 bei der Gaste-Information, D 8is am Vortag. 700 bei der Gaste-Information. DFussgi it

Tl

@ Die Durchfiihrung it wettersbhangig.

Kestenlos
Bis am Vortag, 19:00 b der { Schweizer Sk und
Tel.

bahnen. =
Tog. Weitere Informationen suf samnaun.ch

on  mom

AR
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Samnaun-Gutschein von E-Guma

tUber 300 Einlosestellen
(Samnauntal, Unterengadin, Val
Mistair, Oberengadin)

Einlosen via App oder Web

Jederzeit Uberblick tiber
eingeloste Gutscheine

Abrechnung am Monatsende
Keine Kommission

Informationen und Anmeldung
auf samnaun.ch/gutschein

Samnaun-Gutschein




Mailprobleme

Einige Betriebe erhalten zur Zeit unseren
Gastgeber-Newsletter nicht.
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Gastgeberpass Winter 2024/25

N Engadin

Samnaun Val Mistair

Gastgeberpass

 Dank dem Gastgeberpass konnen
die Gastgeber/-innen und
Mitarbeitenden mit Gastekontakt
das Angebot in der Region kostenlos
oder verglinstigt kennenlernen, was
sich positiv auf die Gasteberatung
auswirkt.

Samnaun 53



Team Gaste-Information

— ' '3 RONRY B
Bernhard Aeschbacher Markus Wimmer i : Jasmin Jenal Marion Prinz
Direktor “~ Leiter Events Leiterin Gaste- I Stellvertretende Leiterin
Information und TOMAS-Support und
Eventassistentin Samnaun Gaste-Information

";’u

Carol-Ann Vinck

Andrea Rudisihli Alice Thomas Ines Martins

Gaste-Information Gaste-Information Lernende 2. Lehrjahr Lernende 3. Lehrjahr

Samnaun 54






Partnerprogramm der Destination

Leading

Weiterfiihrende
Level I I I Nachhaltigkeitsnaeise

Leuchtturmbetriebe
fairstan

GEO Certified

Level
. Engaged
Bekenntnis nachhaltigen Nachhaltiakei hwei
Unternehmensfiihrung achhaltigkeitsnachweise

und fortlaufende
Weiterentwicklung

myclimate TourCert

shape our future Qualified

Level | Committed
) o - Unterzeichnung Commitment
Schafft eine Voraussetzung fir ein - Nachhaltigkeitscheck

Nachhaltigkeitsprogramm - Massnahmen

Engadin Samnaun Val Mustair




Aktuelle Bilder aus dem Skigebiet

Engadin Samnaun Val Mstair



Aktuelle Lage
im Skigebiet:
Saisonstart am
28. November

Samnaun




Fragen/Diskussion

Samnaun

Gaste-Information Samnaun
+41 81 86188 30
info@samnaun.ch

www.samnaun.ch

facebook.com/SamnaunEngadin
instagram.com/Samnaun_ch

Offnungszeiten Wintersaison

Mo bis Fr 8—18 Uhr

Samstag 8—12 und 13-18 Uhr
Sonntag 8—10 und 15-18 Uhr
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mailto:info@samnaun.ch
http://www.samnaun.ch/

Leiterin Gaste-Information und Eventsassistentin

/ +41 8186188 36

j-jenal@samnaun.ch

Bernhard Aeschbacher
/ Direktor TESSVM
% +41 81 86188 32

A b.aeschbacher@samnaun.ch
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